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CONTRACT
pentru vanzare-cumparare de energie electrica la clientii eligibili non casnici
[ | PR dinanul ..................... ,una ..., |V - R

1. Partile contractante

intre Premier Energy Furnizare S.A., cu sediul in localitatea Craiova, str. Calea Severinului,
nr. 97, etaj 1, judetul Dolj, codul postal 200769, telefon 0251929, fax 0248524834, e-
mail contact.clienti@premierenergy.ro, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa
Tribunalul Dolj, la nr. J2007000517163/13.05.2025, Identificator Unic la Nivel European (EUID)
ROONRC.J2007000517163, cod unic de inregistrare RO 21349608, capital social subscris,
integral varsat 40053142.64 lei, licenta ANRE pentru furnizarea energiei electrice nr.
2011_15.02.2017, avand conturile:

- pentru agentii comerciali: cod IBAN RO18CITI0000000725067011, deschis la Banca
CITIBANK ROMANIA, cod IBAN RO57BRDE170SV28512261700, deschis la Banca BRD-
Sucursala Craiova si

- pentru agentii bugetari: cod IBAN RO40TREZ2915069XXX006470, deschis la Trezoreria
Craiova,

reprezentata legal prin Cornelia Szabo, Director General, denumita Furnizor, avand calitatea
de Vanzator, pe de o parte,

Si

..................... ,eusediul TN o, S e O e, DL,
SC. eeeeiieeeieeeennn, -1 o J , judetul/sectorul ..................... , cod postal ...........c..oeeeee. ,
telefon oo, , fax e, , e-mail e, , cod unic de inregistrare
..................... , inscrisa in Registrul Comertului lanr. ...................., IBAN ....................., deschis
= , reprezentata prin .......cccc..o.oeee. , denumita Client, in calitate de Cumparator,

pe de alta parte, s-a incheiat prezentul contract.

2. Obiectul contractului

Art. 1. (1) Obiectul contractului il reprezinta prestarea serviciului de furnizare a energiei
electrice la locurile de consum mentionate in Anexa 1, reglementarea raporturilor dintre furnizor
si client privind conditile de consum a energiei electrice, facturarea si plata serviciului
contractat.

(2) Alimentarea locurilor de consum care fac obiectul prezentului contract se realizeaza conform
Avizelor Tehnice de Racordare/Certificatelor de racordare emise de catre Operatorul de Retea
competent, partile fiind obligate sa respecte prevederile acestora in derularea raportului
contractual.

(3) Pentru locurile de consum care fac obiectul prezentului contract, daca sunt indeplinite
conditiile tehnice si legale, Furnizorul incheie contractele de distributie si transport de energie
electrica, fiind autorizat in derularea prezentului contract sa solicite si sa primeasca date tehnice
de la Operatorul de retea competent. Atunci cand datele clientului nu coincid cu cele ale
Operatorului de retea, Furnizorul este indreptatit sa foloseasca datele Operatorului de retea.
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(4) Prin semnarea prezentului contract, partile accepta ca in derularea raportului contractual sa
respecte Conditiile generale pentru furnizarea energiei electrice la clientii finali eligibili
noncasnici si Conditiile generale pentru prestarea serviciului de distributie a energiei
electrice, care fac parte integranta din contract si completeaza prevederile acestuia. Acestea
sunt publicate pe site-ul Furnizorului, www.premierenergy.info, iar la solicitarea Clientului, se
pot pune in mod gratuit la dispozitia acestuia, prin unul dintre urmatoarele mijloace de
comunicare: e-mail, in Centrele de Relatii cu Clientii Premier Energy Furnizare, fax sau prin
posta/curier pe suport hartie.

(5) Furnizorul informeaza Clientul asupra oricaror modificari si/sau completari ale documentelor
prevazute la alin. (4), prin afisarea pe site-ul propriu, www.premierenergy.info, iar la solicitarea
Clientului, forma actualizata se pune in mod gratuit la dispozitia acestuia.

(6) Un loc de consum neracordat la reteaua de alimentare cu energie electrica, inclusiv locul de
consum deconectat de la retea, nu poate fi alimentat cu energie electrica decat dupa racordare,
respectiv dupa eliminarea cauzei deconectdrii. In acest sens, clientul are obligatia de a
intreprinde toate demersurile pentru racordare si/sau eliminarea cauzei deconectarii in caz
contrar furnizorul fiind indreptatit de drept sa anuleze/rezilieze contractul, fara o punere in
intarziere a clientului.

3. Durata contractului

Art. 2. (1) Contractul se incheie pe o perioada determinata de 3 luni, de la data intrarii in vigoare,
respectiv ......cccceeeeernnnns

(2) Prezentul contract se prelungeste automat, cu aceeasi perioada pentru care a fost incheiat,
la fiecare termen de expirare, daca niciuna dintre parti nu notifica incetarea acestuia cu cel putin
30 de zile inainte de data expirarii periodei contractuale si nici o alta persoana fizica sau juridica
nu contesta in mod justificat incheierea contractului.

(3) Inceperea efectiva a furnizarii energiei electrice se va realiza dupa incheierea contractelor
de distributie si transport de energie electrica, precum si, dupa caz, constituirea de catre client
a unei garantii egale cu consumul estimat a se realiza pe 3 luni calendaristice, conform art. 15
din contract.

(4) Dupa incetarea contractului, partile nu vor mai fi tinute de termenii si conditiile din contract
decat pentru punerea in executare a drepturilor si obligatiilor care iau nastere din derularea
contractului, pana la data incetarii acestuia.

(5) La data intrarii in vigoare a prezentului contract, inceteaza prin acordul partilor, orice alt
contract de furnizare a energiei electrice incheiat intre parti pentru locul/locurile de consum care
fac obiectul prezentului contract.

4. Comunicari/Corespondenta
Art. 3. (1) Comunicarile/documentele/preavizele/notificarile emise de furnizor in derularea
prezentului contract se transmit clientului la adresa de corespondenta prevazuta in Anexa nr.

1. Facturile se comunica de Furnizor prin sistemul national privind factura electronica RO e-
Factura prin intermediul serviciului ,Spatiul Privat Virtual” (SPV), in format xml, conform
legislatiei in vigoare.

in cazul in care clientul nu se prezinta sa ridice corespondenta transmisa prin posta/curier cu
confirmare de primire, in termenul prevazut in ingtiintarea emisa de catre reprezentantul
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Postei/Curierului, se considera ca respectiva corespondenta a fost primita de catre client la
data in care acesta a fost ingtiintat.

in lipsa unei dovezi contrare, orice inscris/informare/corespondenta comunicat/a clientului prin
e-mail este considerata primita de acesta la data transmiterii email-ului de catre furnizor.
Notificarile/preavizele/comunicarile transmise prin fax sau e-mail in zilele nelucratoare,
sarbatori legale sau in afara orelor de program, se considera primite in prima zi lucratoare dupa
ce au fost expediate, confirmarea electronica de transmitere prin fax/e-mail fiind considerata
dovada receptiei. Notificarile remise personal se considera primite in ziua inregistrarii lor la
destinatar.

(2) Clientul se poate adresa furnizorului utilizadnd unul din urmatoarele canale de comunicare,
dupa caz:

- online/electronic, prin transmiterea unei solicitari pe www.premierenergy.info, sectiunea
“Contact” = Formular contact;

- in scris la sediul Furnizorului/ sediul Centrelor de Relatii cu Clientii Premier Energy Furnizare
afisate pe site-ul furnizorului www.premierenergy.info;

- prin fax, la numarul 0248/524834;

- prin intermediul Contului PE MylInfo sau a aplicatiilor online puse la dispozitia clientilor.
Solicitarile privind stoparea deconectarii/reluarea alimentarii, in situatia unor eventuale intarzieri
la plata facturilor, insotite obligatoriu de dovada platii, se transmit de catre client direct la Centrul
de Relatii cu Clientii Premier Energy Furnizare, prin e-mail la adresa plati@premierenergy.ro
sau prin fax la numarul: 0372 526419. Aceste canale de comunicare sunt puse la dispozitie
clientilor exclusiv pentru astfel de situatii, in scopul procesarii cu celeritate a
documentelor/solicitarilor depuse. Utilizarea de catre client a altor canale de comunicare poate
avea drept consecinta procesarea cu intarziere a documentelor/solicitarilor, clientul fiind direct
raspunzator pentru o astfel de situatie.

(3) Informatii comerciale legate de activitatea de furnizare a energiei electrice pot fi obtinute de
catre Client accesand numarul de telefon 0251/929 sau pagina de internet a Furnizorului,
www.premierenergy.info.

(4) Indexul autocitit se poate comunica de catre client la numarul de telefon dedicat mentionat
in cuprinsul facturii sau prin alte modalitati puse la dispozitie de Furnizor.

(5) Sesizarile referitoare la deranjamente/intreruperi in alimentarea cu energie electrica se
comunica telefonic de catre client accesand numarul de telefon dedicat in acest scop, inscris
pe factura.

(6) In cazul in care se schimba datele de contact, partea in cauzé are obligatia sa comunice
celeilalte parti modificarile intervenite, in termen de maximum 15 zile de la data producerii
acestora, orice comunicari ulterioare urmand a fi efectuate utilizand noile date de contact.

(7) Pana la data comunicarii noilor date de contact, cele vechi sunt considerate valide.

5. Pret/Tarif

Art. 4. (1) Prin prezentul contract Clientul adera in mod neechivoc la Oferta tip pentru
consumatorii noncasnici cu un consum de pana la 100 MWh/an - PE Practic, valabila la data
incheierii prezentului contract.
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Clientul plateste furnizorului contravaloarea serviciului de furnizare a energiei electrice in raport
de cantitatile masurate/estimate conform pretului/tarifului prevazut in Anexa nr. 3 la contract
la care se va adauga, dupa caz, contravaloarea unui abonament zilnic/loc de consum.
Modificarea denumirii produsului se notifica Clientului prin intermediul facturilor emise de
Furnizor in baza prezentului contract, fara a fi necesar sa se incheie un act aditional la prezentul
contract.

(2) Clientul plateste furnizorului energia electrica reactiva inregistrata in punctul de delimitare
conform reglementarilor legale in vigoare.

(3) in Anexa nr. 3, parte integrantd a prezentului contract, in functie de nivelul de tensiune,
zona de distributie ale locului de consum si preturile finale, sunt evidentiate:

(a) pretul energiei electrice active, valabil la data incheierii prezentului contract, care include
componenta de achizitie a energiei electrice (inclusiv tariful de transport - componenta de
introducere a energiei electrice in retea TG) si componenta de furnizare;

Pretul energiei electrice este variabil in conditiile prevazute la art. 17 din Contract si Cap.
“Impreviziunea/modificarea circumstantelor” din Conditiile generale pentru furnizarea energiei
electrice la clientii finali casnici eligibili.

(b) pretul de furnizare a energiei electrice, valabil la data incheierii prezentului contract, care
include pretul energiei electrice active si tarifele reglementate pentru serviciile de retea
(distributie, transport, sistem);

(c) toate celelalte componente reglementate ale preturilor finale (ex: contravaloarea
contributiei pentru cogenerarea de inalta eficienta, certificatelor verzi, accizei, taxei pe valoare
adaugata - T.V.A.), valabile la data incheierii prezentului contract;

(d) o componenta fixa (abonament ), exprimata in lei/zi, dupa caz.

Tarifele reglementate sunt stabilite de Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul
Energiei (ANRE) in functie de nivelul de tensiune in punctul de delimitare si zona de distributie.

Pe langa pretul de furnizare a energiei electrice, clientul plateste si contravaloarea
componentelor reglementate, precum si orice alte tarife /costuri, care se stabilesc in
conformitate cu reglementarile legale in vigoare la momentul facturarii si se regasesc in cuprinsul
fiecarei facturi emise de furnizor in baza prezentului contract.

Orice modificari intervenite asupra pretului final facturat in baza unor acte normative se aduc
la cunostinta clientului prin intermediul primei facturi emise dupa intrarea in vigoare a
modificarilor mentionate si se aplica automat raportului contractual, fara a fi necesar sa se
incheie un act aditional la prezentul contract.

(4) Pretul de furnizare al energiei electrice, aferent produsului contractat, include pretul energiei
electrice active (care cuprinde componenta de furnizare si componenta de achizitie, inclusiv
tariful de transport pentru componenta de injectie a energiei electrice in retea TG) si valoarea
tarifelor reglementate aplicabile, in vigoare la data incheierii contractului, la care se adauga si
contravaloarea unui abonament zilnic/loc de consum, dupa caz, valori care la data semnarii
prezentului contract sunt prevazute in Anexa nr. 3.

Pretul energiei electrice active (care cuprinde componenta de furnizare si componenta de
achizitie, inclusiv tariful de transport pentru componenta de injectie a energiei electrice in retea
TG) este valabil si aplicabil raportului contractual conform mentiunilor prevazute in Anexa nr. 3.
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(5) In situatia in care Clientul are sau dobandeste, pe parcursul deruldrii prezentului contract,
calitatea de prosumator, Furnizorul ii va transmite o oferta dedicata acestei categorii pentru
locul de consum respectiv. Noua oferta va fi notificata Clientului in urma solicitarii acestuia de
incheiere a unui contract de vanzare-cumparare a energiei electrice produse in centrale
electrice din surse regenerabile, cu o putere instalata de cel mult 200 kW per loc de consum, si
livrate in reteaua electrica, contract ce urmeaza a fi incheiat intre prosumator si Furnizor.
Aceasta oferta se va aplica raportului contractual incepand cu data intrarii in vigoare a
contractului de vanzare-cumpdarare mentionat. in cazul in care Clientul nu accepté conditiile
comerciale aferente noii oferte, acesta are dreptul de a denunta unilateral contractul.

(6) Furnizorul are dreptul sa procedeze la modificarea pretului/produsului contractat, la
expirarea perioadei de valabilitate, notificand clientului modificarile si conditiile de aplicabilitate
prin SMS, e-mail sau informare scrisa, anexata la factura, cu respectarea prevederilor legale si
contractuale in vigoare, cu cel putin 14 zile inainte de intrarea in vigoare a modificarii.

(7) Furnizorul notifica clientului modificarea pretului energiei electrice active, prin intermediul
facturii, prin e-mail sau posta/curier, in functie de optiunea exprimata de client pentru
comunicarea corespondentei, iar noile conditii de pret se vor aplica automat prezentului
contract, far4 a fi necesard incheierea unui act aditional. in cazul in care clientul nu este de
acord cu modificarea pretului energiei electrice si / sau abonamentului, dupa caz, are dreptul
sa solicite denuntarea unilaterala a prezentului contract.

(8) Produsele/preturile actualizate ale furnizorului pot fi consultate si pe pagina de internet a
acestuia, www.premierenergy.info.

(9) Tn cazul in care se constaté o depasire cu +/- 15% a consmului realizat de catre client, fata
de cantitatea contractata/estimata in luna respectiva prin conventia de consum, Furnizorul are
dreptul sa solicite Clientului, cu exceptia clientului final care are calitatea de prosumator, plata
unor daune interese in cuantum de 1500 lei/MWh, aplicate la consumul care depaseste
cantitatea de energie electrica contractata in luna respectiva.

(10) Furnizorul emite si comunica clientului factura aferenta daunelor interese, calculate
conform alineatului precedent, iar clientul are obligatia sa o achite in termen de 30 de zile de la
data emiterii. Pentru neachitarea in termen a facturilor aferente daunelor interese, clientul
datoreaza furnizorului penalitati de intarziere, calculate incepand cu prima zi dupa data
scadentei, egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare,
stabilite conform reglementarilor legale in vigoare.6. Facturare, modalitati si conditii de
plata

Art. 5. (1) Furnizorul emite facturi de estimat si regularizare in conformitate cu prevederile legale
si contractuale aplicabile, conform mentiunilor din Anexa nr. 1.

(2) In cazul clientilor pentru care este incidenta obligatia de transmitere a facturii prin sistemul
national de facturare electronica, Furnizorul transmite factura prin sistemul de facturare
electronica, conform actelor normative incidente in vigoare.

(3) Intervalul de timp in care se emite factura poate fi modificat de furnizor cu notificarea
prealabild a clientului, fara a fi necesara incheierea unui act aditional la prezentul contract.

(4) Furnizorul isi rezerva dreptul de a nu emite facturi de estimat in cazul in care consumul
realizat la respectivul loc de consum este sub 120 kWh/an sau 10 kWh/luna, urmand ca la
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respectivul loc de consum sa se emita doar facturi de regularizare, dupa citirea grupului de
masura conform periodicitatii de citire.

Art. 6. Factura pentru serviciul de furnizare a energiei electrice se emite de catre furnizor, de
reguld, pentru fiecare perioada de facturare de 1 luna, in intervalul cuprins intre ultima zi
calendaristica a lunii respective de consum si pana la data de 25 a lunii urmatoare.

Perioada de facturare poate sa difere de luna calendaristica, fiind stabilitd in functie de
momentul in care operatorul de distributie transmite datele de consum pentru facturare.
Facturarea se realizeaza, dupa caz: ( a) pe baza citirii efectuate de operatorul de distributie; (2)
pe baza indexului autocitit comunicat de client in termenul stabilit; sau (c) pe baza datelor
estimate, daca nu sunt disponibile date citite de Operatorul de distributie sau autocitite de
Client.

(2) Periodicitatea de citire (intervalul de timp dintre doua citiri consecutive) a indexului contorului
in vederea facturarii pe baza consumului de energie electrica masurat este stabilita de fiecare
operator de distributie in conformitate cu reglementarile in vigoare. De regula acesta perioada
nu poate fi mai mare de 6 luni, cu exceptia anumitor situatii neprevazute. Periodicitatea de citire
pentru fiecare loc de consum va fi de regula, la intervalele de timp specificate in Anexa nr. 1.
(3) Facturile emise de furnizor in baza prezentului contract vor fi achitate in termen de scadenta
de 15 de zile de la data emiterii facturii, data emiterii facturii si termenele de scadenta fiind
inscrise pe factura si anexele acesteia. Plata se considera efectuata la data inregistrarii acesteai
in extrasul de cont al furnizorului.

(4) Facturile pot fi platite prin urmatoarele modalitati de plata: Online - prin intermediul PE
Mylnfo, Direct Debit, Internet banking, ATM, Transfer bancar, Numerar — prin partenerii
Premier. Informatii privind modalitatile de plata sunt afisate pe pagina de internet,
www.premierenergy.info.

(5) Plata facturilor se efectueaza in ordinea datelor de scadenta, stingdndu-se datoria cea mai

veche si penalitatile, dupa caz, atat Furnizorul cat si Clientul avand obligatia de a aloca platile

in ordinea scadentelor inscrise pe facturile emise.

(6) In cazul in care plata se realizeaza prin virament bancar, obligatia de plata se considera
indeplinita Tn ziua alimentarii contului bancar al Furnizorului cu sumele care au facut obiectul
platii.

(7) Schimbarea modalitatii de comunicare a corespondentei se poate face prin Call Center-ul
Premier Energy Furnizare S.A. la numarul de telefon 0251/929 sau la adresa
https://www.premierenergy.info/contact/, canale care pot fi utilizate de Client in scopul
comunicarii cu Furnizorul. Clientul intelege ca transmiterea corespondentei se poate realiza
prin intermediul serviciilor de curierat/posta, doar in situatia in care, din motive tehnice,
Furnizorul nu poate asigura comunicarea lor prin e-mail.

(8) Plata contravalorii facturii reprezentdnd taxe percepute de operatorul de
transport/distributie, datorate de client conform contractului si reglementarilor legale in vigoare,
se realizeaza de catre Client in termenul de scadenta mentionat in factura.

(9) Intervalul de timp pentru citirea indexului contorului de catre reprezentantul operatorului de
retea se poate comunica dupa semnarea contractului de distributie, in functie de informatiile
transmise de operatorul de retea privind planificarea la citire a fiecarui loc de consum.
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(11) Regularizarea consumului de energie electrica este inclusa in prima factura emisa dupa
citirea indexului contorului de catre operatorul de distributie.

(12) Factura de regularizare a contravalorii certificatelor verzi se comunica de catre furnizor
clientului in termenele si conditiile prevazute de actele normative aplicabile in vigoare.

Art. 7. (1) Sumele rezultate in urma derularii contractului, care se dovedesc ca sunt datorate
clientului de catre furnizor, vor fi utilizate pentru compensarea urmatoarelor facturi emise/debite
rezultate in/din derularea prezentului Contract.

(2) La solicitarea clientului, daca acesta nu inregistreaza debite restante fata de furnizor, sumele
datorate clientului de catre furnizor la incetarea contractului sau in orice alte situatii prevazute
in contract, pot fi returnate clientului in contul bancar al acestuia sau utilizand o alta modalitate
stabilitd de comun acord intre parti.

7. Raspunderea contractuala
Art. 8. (1) Neachitarea facturilor emise in baza prezentului contract in termenul de scadenta,
atrage penalitati de intarziere dupa cum urmeaza:

- dobénzile penalizatoare sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen

a obligatiilor bugetare, stabilite conform reglementarilor legale in vigoare;

- dobénzile penalizatoare se datoreaza incepand cu prima zi dupa data scadentei.
(2) Pentru neplata facturilor emise in baza prezentului contract, pana la remedierea situatiei,
furnizorul are dreptul sa intrerupa alimentarea cu energie electrica, realizdnd succesiv
urmatoarele demersuri:
a) transmiterea catre Client a unui preaviz de deconectare cu cel putin 5 zile lucratoare inainte
de termenul propus de deconectare;
b) transmiterea catre Operatorul de Retea a solicitarii privind intreruperea alimentarii cu energie
electrica in conditiile prevazute de reglementarile legale in vigoare.
(8) Furnizorul solicita Operatorului de retea reluarea alimentarii cu energie electrica, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare, dupa ce se face dovada/se confirma achitarea in
integralitate a contravalorii facturilor scadente, dobanzilor penalizatoare datorate, a cheltuielilor
ocazionate de intreruperea si reluarea furnizarii, precum si dovada constituirii garantiilor
financiare solicitate conform prevederilor contractuale si reglementarilor in vigoare, dupa caz.
(4) Furnizorul poate sa dispuna reluarea furnizarii energiei electrice dupa achitarea de catre
client a debitelor deconectabile, fara achitarea taxei de deconectare/reconectare, aceste taxe
urmand sa fie achitate de catre client in termenul de scadenta mentionat in factura sub
sanctiunea deconectarii locului de consum conform prevederilor legale in vigoare.
(5) in cazul in care clientul nu efectueaz, in termen de 5 de zile de la data cand s-a aflat in
situatia intreruperii furnizarii energiei electrice, plata integrala a facturilor scadente si dobanzilor
penalizatoare datorate, furnizorul are dreptul sa rezilieze contractul, urmand sa recupereze
sumele datorate conform dispozitiilor legale in vigoare.
(6) Oricare dintre parti poate solicita rezilierea prezentului contract, in cazul neexecutarii de
catre una dintre parti si a altor obligatii contractuale/legale decéat cele prevazute in mod expres
in contract. in acest caz, partea in cauza transmite celeilalte parti o notificare prealabila de 30
zile si rezilierea va deveni efectiva, in situatia in care situatia care a generat emiterea notificarii
de reziliere nu este remediata de partea in culpa in termen de 30 de zile calendaristice de la
transmiterea notificarii.

P CNEP_07_2025
|



PREMIER
- ENERGY

FURNIZARE

8. Confidentialitate

Art.9.(1) Fiecare parte se obliga sa asigure confidentialitatea tuturor informatiilor,
documentatiilor, datelor sau cunostintelor furnizate de catre cealalta parte in baza prezentului
contract si sa nu le dezvaluie unei terte parti, in totalitate sau partial, fara consimtamantul scris
al celeilalte parti contractante.

(2) Fac exceptie de la prevederile alin. (1):

a) informatiile solicitate de autoritatile competente, in conformitate cu reglementarile in vigoare;
b) informatiile care au fost facute publice, fara culpa vreuneia dintre partile contractante;

c) informatiile solicitate de operatorul de retea, operatorul pietei de energie electrica si de
operatorul de transport si de sistem, in conformitate cu prevederile Codului tehnic al retelei
electrice de transport si ale Codului comercial al pietei angro de energie electrica;

d) informatiile furnizate exclusiv partenerilor contractuali/imputernicitilor uneia dintre parti in
scopul derularii prezentului contract, care sunt obligati sa asigure confidentialitatea acestora,
conform prevederilor prezentului contract.

(3) Prevederile alin. (1) raméan valabile timp de 5 ani dupa incetarea valabilitatii prezentului
contract.

9. Litigii

Art. 10. (1) Pentru orice divergenta intervenita intre parti pe parcursul derularii prezentului
contract, acestea vor depune toate diligentele necesare pentru solutionare pe cale amiabila.
(2) Daca partile nu ajung la o intelegere, acestea se pot adresa autoritati competente
(Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei - ANRE) in vederea declansarii
procesului de solutionare la nivelul acesteia, conform prevederilor reglementarilor legale in
vigoare.

Art. 11. (1) Litigiile decurgand din interpretarea si/sau executarea prezentului contract, care nu
pot fi rezolvate pe cale amiabila sau prin intermediul comisiei de solutionare a disputelor numita
prin decizia presedintelui ANRE, vor fi deduse spre solutionare instantei judecatoresti
competente.

(2) Procedurile prealabile de solutionare a litigiilor aparute cu ocazia derularii contractului nu
sunt obligatorii; partile se pot adresa direct instantei de judecata competente.

10. Forta majora

Art. 12. (1) Partile sunt exonerate de orice raspundere pentru neindeplinirea in totalitate sau in
parte a obligatiilor ce decurg din acest contract, cu exceptia obligatiilor de plata aferente
serviciului de furnizare a energiei electrice, obligatie de plata care doar se suspenda in aceasta
perioada, daca aceasta este rezultatul actiunii fortei majore.

(2) Partea care invoca forta majora trebuie sa notifice acest lucru in scris celeilalte parti, conform
legislatiei in vigoare.

11. Cerinte de mediu

Art. 13. (1) Pentru perioada derularii contractului, partile contractante se angajeaza sa respecte
reglementarile de mediu in vigoare.
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(2) In cazul identificarii unor aspecte care pot constitui potentiali factori de risc pentru mediu,
partile se angajeaza sa se notifice reciproc si sa gaseasca o solutie comuna pentru eliminarea
problemei constatate.

12. Prelucrarea datelor cu caracter personal

Art. 14. (1) Partile inteleg si accepta faptul ca pentru incheierea si derularea prezentului
contract poate fi necesar sau in interesul Partilor sa dezvaluie una catre cealalta si/sau sa
prelucreze date cu caracter personal despre anumite persoane fizice, precum: date despre
angajati, colaboratori, reprezentantii lor legali sau conventionali sau alte persoane relevante in
contextul prestarii serviciilor. Datele cu caracter personal astfel prelucrate potfi, dar fara a limita,
nume, prenume, adresa de e-mail, numar de telefon fix/mobil, semnatura, functie, etc.

(2) Partile vor prelucra aceste date cu caracter personal in baza unor temeiuri legale proprii,
stabilite de fiecare dintre Parti, in acord cu legislatia aplicabila privind protectia datelor cu
caracter personal.

(3) Partile inteleg si convin ca, in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal astfel
cum este descrisa mai sus, fiecare dintre Parti este operator de date independent, iar raporturile
dintre Parti nu dau nastere unor relatii de tipul operator-imputernicit sau operatori asociati.
Fiecare dintre Parti se obliga sa prelucreze datele cu caracter personal in legatura cu si/sau in
contextul incheierii sau executarii prezentului contract in conformitate cu legislatia aplicabila
protectiei datelor cu caracter personal, incluzdnd Regulamentul General privind Protectia
datelor nr. 679/2016.

(4) Fiecare Parte va stabili in mod independent scopurile si mijloacele prelucrarii datelor cu
caracter personal ce fac obiectul prezentului articol, fiind in mod individual si deplin
raspunzatoare pentru respectarea prevederilor legale aplicabile privind protectia datelor cu
caracter personal, inclusiv cu privire la respectarea drepturilor persoanelor vizate, dezvaluirea
datelor catre terti, transferul datelor in afara Spatiului Economic European, conformarea fata de
masurile autoritatii de supraveghere, etc.

(5) Informatii suplimentare cu privire la modul in care PREMIER ENERGY FURNIZARE S.A.
prelucreaza datele cu caracter personal in contextul descris in prezentul contract si cu privire la
drepturile persoanelor vizate, pot fi gasite in Nota de informare pentru Parteneri — disponibila pe
site-ul www.premierenergy.info.

13. Alte prevederi

Art. 15. (1) Pentru buna executie a prezentului contract si acoperirea riscului de neplata a
facturilor emise de furnizor, la solicitarea furnizorului, clientul constituie o garantie egala cu
contravaloarea consumului de energie electrica estimat a se realiza pe o perioada de maximum
3 luni calendaristice, la pretul final de furnizare al energiei electrice, inclusiv TVA, valabil la data
constituirii.

Consumul de energie electrica estimat se determina de catre furnizor pe baza consumului
mediu zilnic realizat de clientul final in ultimele 6 luni, iar atunci cand acest lucru nu este posibil,
pe baza consumului estimat.

(2) Garantia se poate constitui prin plata acesteia in contul furnizorului, respectiv
RO72BRDE170SV71796271700 deschis la BRD - GSG CRAIOVA, cu cel putin 10 de zile inainte
de data inceperii derularii activitatii de furnizare a energiei electrice in baza prezentului contract.
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(3) Garantia financiara devine exigibila daca clientul final nu achita facturile emise in baza
prezentului contract in termen de 2 zile lucratoare de la data deconectarii sau, dupa caz, de la
data incetarii contractului.

(4) Furnizorul este indreptatit sa execute garantia financiara in limita valorii facturilor emise in
baza prezentului contract si neachitate de catre Client (incluzénd, fara a se limita la valoarea
facturilor emise si neplatite, a penalizarilor de intarziere, a tarifelor de deconectare si respectiv
conectare la reteaua electrica).

(5) Dupa executarea garantiei, pentru continuarea raporturilor contractuale si reluarea
alimentarii cu energie electrica, furnizorul solicita clientului reconstituirea garantiei financiare,
iar clientul este obligat sa reconstituie garantia financiara in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la data solicitarii.

(6) Pentru oricare din situatiile mentionate mai sus, in cazul in care Clientul refuza sa constituie/
actualizeze garantia financiara, Furnizorul are dreptul sa solicite Operatorului de retea
deconectarea locului/locurilor de consum al/ale Clientului de la retea si sa rezilieze prezentul
contract cu un preaviz de 5 zile lucratoare.

Art. 16. (1) Avizul tehnic de racordare/Certificatul de racordare, datele din anexele la contractul
de retea incheiat de furnizor cu operatorul retelei electrice, corespunzatoare locurilor de
consum care fac obiectul contractului, conventia de consum incheiatd de parti, Conditiile
generale pentru furnizarea energiei electrice la clientii finali eligibili noncasnici, Conditiile
generale pentru prestarea serviciului de distributie a energiei electrice, precum i orice alte
anexe agreate de parti care nu contravin prevederilor reglementarilor in vigoare, constituie
anexe la prezentul contract si fac parte integranta din acesta.

Art. 17. Prezentul contract, inclusiv pretul enegiei electrice se poate modifica/actualiza pe
parcursul derularii contractului, inclusiv in perioada de valabilitate a pretului comunicata de
furnizor, ca urmare a unor evenimente neprevazute la incheierea contractului care modifica
echilibrul valoric al acestuia, antrenand o sarcina suplimentara pentru furnizor in exercitarea
obligatilor sale contractuale. Aceste evenimente sunt prevazute 1in capitolul
“Impreviziunea/modificarea circumstantelor” din Conditile generale pentru furnizarea energiei
electrice la clientii finali casnici eligibili, si se refera in principal, dar fara a limita, la modificari ale
preturilor de referinta pentru energia electrica, a costurilor specifice, inclusiv modificari ale bazei
de calcul sau a metodei de calcul referitoare la achizitie, cu mai mult de 10% fata de momentul
incheierii contractului. Modificarile se notifica Clientului cu cel putin 30 zile calendaristice
anterior datei de intrare in vigoare, Clientul avand dreptul sa solicite denuntarea unilaterala a
contractului daca nu este de acord cu acestea.

Art. 18. (1) Prezentul contract poate fi modificat din initiativa Furnizorului, cu notificarea
prealabila a Clientului, cu cel putin 30 de zile inainte de data intrarii in vigoare a modificarilor.
(2) Clientul are dreptul sa solicite denuntarea unilaterald a prezentului contract daca nu este de
acord cu modificarile propuse de Furnizor.

(3) Modificarile se considera acceptate de catre Client in cazul in care acesta nu comunica
denuntarea contractului.
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(4) Prevederile contractuale intemeiate pe dispozitii ale actelor normative se modifica de drept
la data intrarii in vigoare a modificarii actelor normative respective; in acest caz, furnizorul va
notifica clientului modificarile intervenite. In cazul modificarii preturilor/tarifelor reglementate,
notificarea se considera efectuata prin inscrierea acestor modificari pe factura de energie
electrica.

Art. 19. (1) Prezentul contract are forta obligatorie intre parti si contine intreaga intelegere a
acestora cu privire la obiectul sau, inlocuind toate contractele/intelegerile si negocierile
anterioare. Nu exista niciun element secundar cu privire la care partile sa fi amanat negocierea
pentru o data ulterioara incheierii prezentului contract.

(2) Partile declara si garanteaza urmatoarele:

(a) detin toate informatiile si datele pe care le-au considerat necesare cu privire la prestatiile
prevazute de prezentul contract, inclusiv prevederile legale referitoare la prestatiile care decurg
din acesta, iar acestea au fost considerate satisfacatoare in vederea incheierii prezentului
contract;

(b) isi asuma riscul de eroare cu privire la informatiile si datele suplimentare pe care nu le-au
investigat sau solicitat de la cealalta parte;

(c) vointa de a incheia prezentul contract s-a format in mod liber;

(d) au experienta si cunostintele necesare pentru a incheia prezentul contract;

(e) fiecare parte isi exprima acordul liber si serios de a incheia prezentul contract, cu intentia de
a-si asuma toate drepturile si obligatiile prevazute in acesta si de a executa intocmai toate
prevederile acestuia;

(f) prin semnarea prezentului contract, fiecare parte confirma faptul ca a inteles si accepta
fiecare si toate prevederile contractului, pe care le considera echitabile.

(g) ambele parti declara ca au avut posibilitatea negocierii prevederilor contractului.

Art. 20. in eventualitatea in care intre Client si Furnizor s-a incheiat anterior o conventie de
consum, aceasta se aplica in derularea prezentului contract, daca niciuna dintre parti nu solicita
modificarea acesteia, iar incheierea prezentului contract nu se incheie o noua conventie.

Art. 21. Clientul declara pe proprie raspundere ca documentele anexate in copie la incheierea
contractului sunt actualizate, in vigoare la momentul semnarii contractului si sunt conforme cu
originalul.

Art. 22. (1) Dispozitiile Contractului se completeaza cu prevederile Codului Civil, Codului Fiscal
si ale celorlalte reglementari specifice si aplicabile in vigoare.

(2) Comunicarea dintre parti se va efectua in limba romana, conform canalelor de comunicare
agreate prin contract.

(3) Prin semnarea prezentului Contract, Clientul confirma ca inainte de incheierea acestuia i-
au fost comunicate de catre Furnizor toate informatiile aferente Contractului si ca este de
acord cu prevederile si conditiile contractuale.

Art. 23. Optiune privind comunicarile comerciale

Clientul accepta ca PREMIER ENERGY FURNIZARE S.A. sa transmita acestuia comunicari
comerciale cu privire la produsele si serviciile Premier, sub forma de materiale promotionale,
comunicari de marketing, oferte comerciale, chestionare sau orice alte informatii/solicitari
relevante.
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Pentru scopurile detaliate mai sus, comunicarile vor fi transmise doar catre datele de contact
(adresa e-mail sau nr. de telefon) indicate expres in acest contract sau adreselor generice de

contact ale Clientului.

Clientul va putea opta pentru a nu mai primi comunicari comerciale din partea PREMIER
ENERGY FURNIZARE S.A., in orice moment, prin apasarea butonului dedicat de la finalul
fiecarei comunicari (in cazul comunicarilor transmise prin e-mail) sau printr-o solicitare
transmisa prin e-mail catre contact.clienti@premierenergy.ro.
Art. 24. Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte

contractanta, la data de (zi)

FURNIZOR

PREMIER ENERGY FURNIZARE S.A.
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CodBP:..................
Denumire: .....................
Anexa nr.1
la contractul numarul ..................... dinanul ..................... ,luna ......ccoeeeeeee. 4 |V -

Comunicarile/documentele/preavizele/notificarile emise de furnizor in derularea prezentului contract se transmit
clientului, astfel:

Prin posta sau curier: in format electronic:

la adresa de corespondenta: localitatea ..................... , str. la adresade e-mail: ...
..................... SN e, DL, SC

..................... y AP: eeeereeeeneeeenn, judet/sector ....................., CP

Date de identificare loc de consum:

Localitatea: {INFOSAPILOCALITATE_LC} | Strada: {INFOSAPISTRADA LC}
Numar: Bloc: Scara: Etaf: Apartament: Judet/'Sector:
Cod POD: .........cccuuuuee. Alimentat din Reteaua de / Nivel tensiune:
CodLlC:vivvecvecceeeee e

Periodicitatea de citire: ..................... Stabilitd de operatorul de Distributie.

Procent din energia activa pentru facturile de estimat [%] .....................
Consum zilnic( valabil pentru locurile de consum cu contor cu telecitire) : .....................

Dupa, caz, in baza prezentului contract furnizorul poate emite facturi de estimat si regularizare, astfel:
1. Pentru locurile de consum citite lunar:

a) in baza procentului din energia electrica activa evidentiat mai sus, o factura de estimat pentru
contravaloarea energiei electrice activa contractata, emisa de regula in primele 15 zile ale lunii contractuale.
b) o factura de regularizare emisa de regula in primele 20 zile lucratoare ale lunii care succede luna
contractuala pentru:

. consumul de energie electrica din luna contractualg;

. contravaloarea corectiilor de energie electrica activa.

2. Pentru locurile de consum cu citire la 2, 3 sau 6 luni:
a) o factura de estimat, in baza cantitatilor de energie electrica activa si reactiva estimate de parti sau de
catre operatorul de retea. Emiterea facturilor de estimat se face lunar, de regula in primele 16 zile lucratoare
ale lunii care succede luna contractuala.
b) o factura de regularizare emisa, de regula la 2, 3 sau 6 luni, ce va fi calculata dupa cum urmeaza:
. cantitatea de energie electrica reprezentata de diferena intre cantitatea de energie electrica efectiv
consumata in intervalul de citire si suma cantitatilor estimate si facturate in intervalul respectiv, daca la sfarsitul
intervalului de citire se constata ca exista o astfel de diferenta. Aceasta cantitate de energie electrica se
distribuie uniform pe toate zilele din intervalul de citire respectiv si se factureaza la pretul de contract in vigoare
la momentul realizarii consumurilor;
. contravaloarea corectiilor de energie electrica activa;
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. contravaloarea cantitatii de energie estimate in luna contractuala aferenta perioadei de consum ramasa
de la data citirii pana in ultima zi a lunii contractuale calculata la pretul de contract in vigoare.
Factura de regularizare va contine contravaloarea energiei electrice active masuratd/consumata intr-un interval de
citire, din care se scade valoarea facturilor de estimat emise pentru intervalul de citire respectiv si contravaloarea
cantitatii de energie electrica activa estimata in luna contractuala aferenta perioadei ramase de la data citirii pana
in ultima zi a lunii contractuale.

Facturile de energie electrica vor contine ca pozitie separata si valoarea certificatelor verzi, stabilita conform
legislatiei in vigoare;

Factura de regularizare a costurilor cu certificatele verzi, se emite conform legislatiei in vigoare, dupa stabilirea de
catre ANRE a cotei anuale finale obligatorii de achizitie de certificate verzi. in cazul in care contractul se reziliazd
sau isi inceteaza valabilitatea inainte de stabilirea de catre ANRE a cotei anuale finale de achizitie de certificate
verzi din anul precedent, factura de regularizare se emite ulterior, respectiv dupa publicarea de catre ANRE a cotei
anuale finale obligatorii de achizitie de certifcate verzi din anul precedent. Aceasta se achita de catre client la data
scadenta.

FURNIZOR CLIENT
PREMIER ENERGY FURNIZARE S.A.
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Anexa nr. 2

Catre PREMIER ENERGY FURNIZARE
(denumirea furnizorului nou)
ACORD

privind accesul furnizorului Premier Energy Furnizare S.A.

la informatiile din baza de date a Operatorului de retea referitoare la locurile de consum

in conformitate cu prevederile Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clientii finali, in vigoare.

Subscrisa, ......ccocceeunne. ,cusediul TN .ovveeeeveenneee, St e, I | R , Bl , SC.
..................... y @P. ceceeeeeenieeeennn judetul/sectorul ....................., cod postal ....................., telefon ...,
faX ., , ee-mail ... , Inscrisa in Registrul Comertului la nr. ...........c......... , cod unic de
inregistrare .. , avand cod CAEN al activitatii principale
.............................................................................................. , cont de virament nr. [IBAN
..................... ,deschisla......................, reprezentata prin ....................., in calitate de Reprezentant legal,

imi exprim acordul ca furnizorul Premier Energy Furnizare S.A. sa acceseze informatiile din baza de date
a Operatorului de retea (OR) referitoare locurile de consum mentionate in Anexa nr. 1.

Client final
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CodBP:.....................
Denumire:.........cccc.......
Anexa nr.3
la contractul numarul ..........ccceeeeeeen din anul ........ccceeeeeeee N [ 1] F- [ {1 7= [

PE PRACTIC, SEGMENT: .....................
Pretul serviciului de furnizare a enegiei electrice

e Pret variabil al energiei electrice in valoare de 0,840 lei/lkWh fara TVA, care include componenta de
achizitie (cu TG inclus) si componenta de furnizare, la care se vor adauga tarifele reglementate
(stabilite de Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei, denumita “ANRE"), taxele,
contributiile si orice alte compenente reglementate, stabilite in conformitate cu actele normative in vigoare.

Componenta de Componenta | Pret energie electrica
. achizitie a de furnizare | activa = componenta de
Denumire Produs . . . - . .
energiei electrice | a energiei achizitie (TG inclus) +
(TG inclus) electrice componenta de furnizare
[lei/kWh] [lei/kWh] [lei/kWh]
PE PRACTIC 0,769 0,071 0,840

Pretul final include pretul energiei electrice, tarifele de transport, servicii de sistem, de distributie, contributia
pentru cogenerarea de inalta eficienta, contributia pentru contracte pentru diferenta (CfD), valoarea certificatelor
verzi, acciza si taxa pe valoare adaugata (T.V.A.), precum si orice alte tarife si taxe, costuri introduse prin acte
normative, in vigoare la data prezentei oferte.

Valorea componentelor reglementate se actualizeza de drept si automat ori de céate ori intervine o modificare
legislativa.

Pretul energiei electrice active este valabil si aplicabile raportului contractual pe o perioada de 1 luna
de la data intrarii in vigoare a prezentului contract.

Daca Premier Energy Furnizare S.A. nu notifica modificarea pretului cu cel putin 14 de zile calendaristice inainte
de expirarea perioadei de valabilitate, conditiile existente se vor prelungi automat, pana la data la care sunt
comunicate noi conditii comerciale aferente pretului pentru serviciul de furnizare a energiei electrice.

Pe durata aplicarii dispozitiilor legale care stabilesc pretul si conditile de furnizare a energiei electrice pentru
clientii noncasnici, relatia contractuala se desfasoara conform legilor in vigoare.
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Detalierea componentelor aferente pretului final pentru serviciul de furnizare a energiei electrice la

data prezentei oferte

1.1. Nivel Joasa Tensiune

Judetul in care se afla
locuinta
(locul de consum)

Nivel de tensiune

Unitate de masura

Bacau, Braila,
Arad, Caras  Constanta, Botosani, Buzau,
Severin, Tulcea, lasi, Dambovita
Hunedoara, lalomita, Suceava, , Galati,
Timisoara Calarasi Neamt, Prahova,
Vaslui Vrancea
JT
Lei/kWh

Bucuresti,
Giurgiu,
lIfov

Bihor,
Bistrita
Nasaud,
Cluj,
Maramures,
Salaj, Satu
Mare

Alba,
Brasov,
Covasna,
Harghita,
Sibiu,
Mures

Componenta de achizitie a
energiei electrice (TG
inclus)

Componenta de furnizare
a energiei electrice

Pret energie electrica
activa = componenta de
achizitie (TG inclus) +
componenta de furnizare

Transport — componenta
de extractie din retea - TL

Tarif distributie

Servicii sistem

Pret de furnizare a
energiei electrice

Taxa Cogenerare

Taxa Certificate Verzi

Acciza comerciala*

Contributie CfD

T.V.A

Pret final

Abonament lei/zi

*Valorile prezentate pentru pretul energiei electrice active, tarifele de distributie, transport, sistem, cogenerare, certificate verzi, acciza,
contributie CfD, sunt cele in vigoare la data actualizarii ofertei si se pot modifica in functie de cadrul de reglementare.
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1.2. Nivel Medie Tensiune

Bihor,

Arges, Bacau, Braila, Bistrita Alba,
Judetul in care se afl3 Dolj, Gorj,  Arad, Caras Constanta, Botosani, Buzau, Bucuresti N3s3ud Brasov,
o Olt, Severin, Tulcea, lasi, Dambovita A A S Covasna,
locuinta - A ; Giurgiu, Cluj, A
(locul de consum) Mehedinti, Hunedoara, lalomita, Suceava, , Galati, lIfov Maramures Harghita,
Teleorman Timisoara Calarasi Neamt, Prahova, < < Sibiu,
. z J : Salaj, Satu
, Vélcea Vaslui Vrancea Ve Mures
Nivel de tensiune MT
Unitate de masura Lei/lkWh

Componenta de achizitie a
energiei electrice (cu TG
inclus)

Componenta de furnizare
a energiei electrice

Pret energie electrica
activa = componenta de
achizitie (TG inclus) +
componenta de furnizare
Transport — componenta
de extractie din retea - TL

Tarif distributie

Servicii sistem

Pret de furnizare a
energiei electrice

Taxa Cogenerare

Taxa Certificate Verzi

Acciza comerciala*
Contributie CfD
T.V.A.

Pret final

Abonament lei/zi

*Valorile prezentate pentru pretul energiei electrice active, tarifele de distributie, transport, sistem, cogenerare, certificate verzi, acciza,
contributie CfD, sunt cele in vigoare la data actualizarii ofertei si se pot modifica in functie de cadrul de reglementare.

FURNIZOR CLIENT

PREMIER ENERGY FURNIZARE S.A.
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PREMIER
- ENERGY

FURNIZARE
Anexa nr. 4
la contractul NUMAF .......cccovvvveenees din anul ......cccccceeeeeee N [V F- [ {1 7 [
Declaratia a fost data in fata mea (Nume si prenume) .....................
Data: .........cccceeeee. Semnatura: .......coooiiiiiii
Declaratie

Subsemnata/Subsemnatul.......... ... , legitimat cu BI/CI
seria........ , N, ,oeliberat  de o s la data de
........................... , CNP..oicieiiieieeee, CU domiciliul TN
.............................................................................................................................. , in
calitate de reprezentant legal/imputernicit legal al persoanei juridice ..................... , cod unic de inregistrare
{INFOSAPICUI},

declar pe propria raspundere, cunoscand prevederile art. 326 Cod penal, privind falsul in
declaratii, faptul ca ..........cccecuenee SRL/S.A. nu se afla la data prezenta in insolventa, in reorganizare
judiciara sau in faliment.

Dau prezenta declaratie in fata reprezentantului mandatat de Furnizor, astazi ..................... in vederea
incheierii contractului de furnizare a energiei electrice cu Premier Energy Furnizare S.A.

Data Nume si prenume

..................... Semnatura
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